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Was Sie anhand der Referenzen
beurteilen können:

1. Fachliche Aufgabenstellung
In beiden Fällen war das Nachdokumentieren der

betriebsspezifischen Systemkonfigurationen das Thema:

a) die IT-Services der neuen Niederlassung einer

Investmentbank, b) die standortverteilten Server- und

Speichersysteme einer Großbank.

2. Leistungsumfang, Arbeitsweise
Eigenständige, komplette Informationsbeschaffung: Bis auf

allgemeine Inhaltsvorgabe keine weiteren Vorgaben seitens

der Kunden. Eigenständige Interviews der IT-Mitarbeiter.

3. Kundenzufriedenheit – Zitate:
„..alle schriftlichen und mündlichen Informationen von ihm

souverän recherchiert und zu gut strukturierten Dokumenten

zusammengefaßt...“

„...Texte waren auf den Informationsbedarf von IT-Fachleuten

zugeschnitten...“

„...seine Layouts unterstützen die leichte Erfaßbarkeit des

Wesentlichen sowie das selektive Lesen...“.

„... Er arbeitet selbständig und sehr engagiert, und die

Zusammenarbeit mit unseren fachlich sehr anspruchsvollen IT-

Administratoren war sehr gut...“

„Herrn Pils ist es innerhalb kürzester Zeit gelungen, (...)

gegebene Abteilungsstrukturen so zu nutzen, daß zum einen

sein Aufgabengebiet schnellstmöglich abgeschlossen (...)

das Tagesgeschäft nicht behindert wurde...“.

Aus Banksicherheitsgründen ganz
ohne Beispielseiten

Vielen Dank für Ihr Interesse, wie zwei Großbanken meine betriebs-
spezifischen IT-Systemdokumentationen lobten








